
 

 

Individuelles Besuchskonzept  
 
Auf Grundlage der Mindestvorgaben aus den Handlungsempfehlungen vom 5. Juni                   
2020 zum Schutze der Bewohner vor einer Ansteckung durch das Coronavirus haben                       
wir das nachfolgende individuelle Besuchskonzept entwickelt. Weiterhin nehmen wir                 
Rücksicht auf die Wünsche der Bewohner, einen bestmöglichen Schutz auf den                     
Stationen zu gewähren. 
 
Das Besuchskonzept ist überarbeitet am 19.01.2021 
 
Besucherregelungen ab dem 25.01.2021 
Folgende Punkte sind zu beachten: 
 
- Termine buchen Sie bitte telefonisch über die soziale Betreuung unter 04631 

443-368  
- Es darf immer nur eine Person der zwei registrierten Personen zur Zeit in die 

Einrichtung und dann für nur eine Stunde 
- Die Maskenpflicht bleibt weiterhin bestehen 
- Es dürfen nur Personen die Einrichtung betreten, die einen negativen Corona-Test 

der letzten 24 Stunden vorlegen  
- Wer keinen Test vorlegen kann, wird vor Ort von uns getestet  
- Wer sich nicht testen lassen möchte, darf die Einrichtung nicht betreten 

- Die Abholung in die Häuslichkeit ist weiterhin nicht möglich 
- Die Einkäufe bieten wir unseren Bewohnern über die soziale Betreuung an  
- Ein Aufenthalt auf dem Gelände ist nur in Verbindung mit einem Termin gestattet 
- Pro Stunde ist die maximale Besuchermenge im Haus auf 3 Personen festgelegt 
 
Die Uhrzeiten für Ihre Besuche sind:  
Mo. - Fr. 10:00 - 11:00 Uhr und 11:00 - 12:00 Uhr und  
Mo. - Fr. 14:00 - 15:00 Uhr und 15:00 - 16:00 Uhr  
Samstag und Sonntag sind keine Besuche in der Einrichtung möglich  
 
Es ist weiterhin möglich, Termine zu einer Videokonferenz telefonisch von Mo. - Fr.                         

mit der sozialen Betreuung unter 04631 443-368 in der Zeit von 10 bis 14 Uhr                             
abzu sprechen.  
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Ebenso können Sie von Montag bis Freitag per E-Mail an die                     
sozialebetreuung@parkresidenz-gluecksburg.de schreiben um einen Termin         
zur Videokonferenz zu vereinbaren.  

 
Vorgehensweise beim Bringen oder Abholen der Bekleidung oder anderer 

Gegenstände:  
- Besucher/Angehörige  klingelt an der Eingangstür 
- wird empfangen 
- Mitarbeiter der Einrichtung nehmen die Gegenstände entgegen oder bringen diese 

(Schmutzwäsche) zur Tür  
- Mitarbeiter bringen die gelieferten Gegenstände zu den Bewohnern 
 

Vorgehensweise der Testungen bei Besuchern: 

- Die Leitungskräfte sowie für die Testung autorisierte Mitarbeiter führen die 
Testungen durch. 

- Die Besucher werden einzeln in den Eingangsbereich der Einrichtung gebeten. 
- Hier steht ein Stuhl zur Verfügung, auf dem der Besucher Platz nehmen kann. 

Alternativ erfolgt die Testung im Stehen. 
- Danach wird der Besucher bis zur vollständigen Auswertung des Testes vor die Tür 

gebeten.  
- Nach negativem Testergebnis kann der Besuch erfolgen. Die vorherigen Regeln 

bzgl. der Eintragungen in die Besucherlisten haben weiterhin Bestand. 
- Nach positivem Testergebnis erfolgt, nachdem der Besucher mit den notwendigen 

Informaionen nach Hause geschickt wird, wie vorgegeben,  eine Meldung an das 
Gesundheitsamt.  

 
Die Dokumentation erfolgt wie auch für die Mitarbeiter in der Dokumentation 
PoC-Antigen-Tests ab 16.12. bis  
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